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GAMBARAN MANAJEMEN PEMELIHARAAN ALAT ELEKTROMEDIK DI
INSTALASI RADIOLOGI RUMAH SAKIT PEKANBARU MEDICAL CENTER

Nasrul Fazrin?
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ABSTRAK

Pemeliharaan alat elektromedik adalah kegiatan atau aktifitas yang
dilakukan dengan tujuan mengurangi kemungkinan terjadinya kerusakan
peralatan, oleh karena itu pemeliharaan yang baik dapat meningkatkan
pelayanan kesehatan bagi masyarakat. Berdasarkan informasi yang didapatkan
bahwa manajemen pemeliharaan alat elektromedik di Instalasi Radiologi RS
PMC kurang rutin dilakukan selain itu terdapat permasalahan alat kontrol
untuk menggerakkan Bucky table yang digunakan sebagai meja pemeriksaan
pasien. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui
bagaimana manajemen pemeliharaan serta kegiatan-kegiatan pemeliharaan alat
elektromedik di ruangan x-ray dan ruangan operator Instalasi Radiologi Rumah
Sakit Pekanbaru Medical Center.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan
desain penelitian survey cross sectional dan metode dalam pengumpulan data
secara wawancara mendalam, observasi serta dokumentasi. Penelitian ini
dilakukan pada bulan Agustus 2022 dan data yang dihasilkan akan dianalisis
secara deskriptif dan analisis model miles dan huberman.

Hasil penelitian ini berupa hasil analisis wawancara mendalam dengan
informan penelitian serta data dokumentasi lapangan terkait manajemen
pemeliharaan alat elektromedik di Instalasi Radiologi tersebut. Berdasarkan
hasil dari pengumpulan data penelitian didapatkan bahwa kegiatan manajemen
pemeliharaan alat elektromedik kurang rutin dilaksanakan namun terdapat
beberapa kegiatan pemeliharaan alat yang berjalan dengan baik serta terdapat
kegiatan yang menjadi program dalam pemeliharaan alat elektromedik di
instalasi radiologi RS PMC.

Kata Kunci : Manajemen, Pemeliharaan Alat Elektromedik, Kegiatan Pemeliharaan Alat
Keperpustakaan : 26 (2001-2020)
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DESCRIPTION OF ELECTROMEDIC EQUIPMENT MAINTENANCE
MANAGEMENT AT RADIOLOGY INSTALLATION HOSPITAL PEKANBARU
MEDICAL CENTER

Nasrul Fazrin?
Fakultas Ilmu Kesehatan, Universitas Awal Bros

Email : nasrulfazrin65@gmail.com

ABSTRACT

Maintenance is an activity or activity carried out with the aim of reducing
the possibility of equipment damage, therefore good maintenance can improve
health services for the community. Based on the information obtained that the
management of the maintenance of electromedical devices at the Radiology
Installation of PMC Hospital is not routinely carried out besides that there are
problems with the control device to move the Bucky table which is used as a patient
examination table. The purpose of this research is to find out how the maintenance
management and maintenance activities of electromedical devices in the x-ray
room and the operator's room of the Radiology Installation Hospital Pekanbaru
Medical Center are carried out.

This research is a type of descriptive qualitative research with a cross
sectional survey research design and data collection methods are in-depth
interviews, observation and documentation. This research was conducted in August
2022 and the resulting data will be analyzed descriptively and the Miles and
Huberman model analysis.

The results of this study are the results of in-depth interviews with research
informants as well as field documentation data related to the maintenance
management of electromedical devices at the Radiology Installation. Based on the
results of research data collection, it was found that the maintenance management
activities for electromedical equipment were not routinely carried out, but there
were several equipment maintenance activities that went well and there were
activities that became programs in the maintenance of electromedical equipment at
the radiology installation of PMC Hospital.

Keywords . Management, Maintenance of Electromedical Equipment, Equipment Maintenance
Activities
Literature : 26 (2001-2020)
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Rumah sakit merupakan suatu organisasi yang bergerak dalam bidang
jasa kesehatan yang memberikan pelayanan kesehatan dalam bentuk
perawatan, pemeriksaan, pengobatan, tindakan medis dan tindakan diagnostik
lainnya yang dibutuhkan oleh tiap pasien dengan sebaik-baiknya. Dalam
menjalankan aktivitasnya rumah sakit memerlukan berbagai macam sumber
daya. Salah satu yang terpenting adalah alat-alat medis karena persediaan alat-
alat medis yang tidak lancar akan menghambat layanan kesehatan (Depkes R,
2007) Oleh karena itu, kondisi maupun fungsi dari sarana fisik alat kesehatan
tersebut harus dalam keadaan baik dan dapat mendukung pelayanan kesehatan
dengan koordinasi yang baik dan terpadu antara instansi terkait mulai dari
perencanaan, pengadaan, pendistribusian, dan pemeliharaan sehingga alat

kesehatan dapat difungsikan dengan optimal (Depkes RI, 2001).

Radiologi merupakan cabang ilmu kedokteran yang mempelajari
tentang proses pembuatan gambar (pencitraan) pada organ tubuh manusia
dengan menggunakan radiasi sinar-X sebagai sumber pencatat gambar (Pocut
& Nurul, 2017). Instalasi Radiologi memiliki tugas pokok memberikan
pelayanan kesehatan untuk melakukan diagnosis dengan menggunakan radiasi
pengion, antara lain pelayanan X-ray konvensional, Computed Tomography
Scan (CT Scan) dan mammografi. Pelayanan radiologi intervensional adalah
pelayanan untuk melakukan diagnosis dan terapi intervensi dengan

menggunakan peralatan radiologi X- ray (Rahmiyati et al, 2019).



Dalam KEPMENKES No HK.01.07/MENKES/314/2020 Tentang Standar
Profesi Elektromedis disebutkan Alat Elektromedik adalah alat kesehatan yang
memakai catu daya listrik, atau memiliki prinsip kerja secara mekanik, elektrik,
elektronik, pneumatika, dan kimia, yang berfungsi untuk membantu pelayanan
pasien secara langsung difasilitas kesehatan dan fasilitas pelayanan kesehatan.

Pesawat sinar-X adalah pesawat yang menghasilkan gelombang
elektromagnetik frekuensi tinggi (sinar-X) untuk digunakan dalam diagnostik
atau terapi. Pesawat sinar-X terdiri dari sistem sinar-X dan subsistsem sinar-X
atau komponen. Sistem sinar-X adalah seperangkat komponen untuk
menghasilkan radiasi dengan cara terkendali, meliputi sekurang-kurangnya
generator tegangan tinggi, panel kontrol, tabung sinar-X, alat pembatas berkas
dan peralatan penunjang.

Peralatan kesehatan merupakan komponen penting dalam mendukung
upaya penyembuhan, sebagaimana telah dijelaskan dalam Undang-undang
Republik Indonesia Nomor 44 Tahun 2009 tentang rumah sakit menjamin
ketersediaan alat kesehatan, ketersediaan peralatan oleh pihak rumah sakit ini
akan sangat mempengaruhi mutu pelayanan kesehatan yang diberikan,
termasuk kepuasan pasien. Oleh karena itu peralatan haruslah lengkap serta
kondisi maupun fungsi dari sarana fisik alat kesehatan tersebut harus dalam

keadaan baik dan dapat mendukung pelayanan kesehatan (Roza, 2016).

Pemeliharaan adalah suatu kegiatan atau aktifitas yang dilakukan
dengan tujuan mengurangi kerusakan peralatan, pemeliharaan juga sering

didefinisikan sebagai aktifitas-aktifitas yang mempertahankan operasi tertentu



atau usaha mengendalikan operasi ketika mengalami suatu kegagalan
(Dewanto et al, 2013).

Pemeliharaan peralatan elektromedik dapat dibagi menjadi dua kategori
utama yaitu inspeksi dan pemeliharaan terencana. Inspeksi dan pemeliharaan
terencana mencakup semua kegiatan terjadwal yang memastikan fungsi
peralatan dan mencegah kerusakan atau kegagalan, termasuk melakukan
inspeksi kinerja dan keselamatan yang memverifikasi fungsionalitas dan
penggunaan yang aman dari peralatan medis.

Berdasarkan hasil dari penelitian terdahulu didapatkan bahwa
pelaksanaan pemeliharaan alat elektromedik berguna untuk menghindari
kerusakan, menghindari terjadi peluang membahayakan user ataupun pasien,
menghindari masa pakai alat yang minimal, dan hal lainya yang dapat
mengganggu daya guna, hasil guna serta usia alat. Adapun pendapat dari
penelitian terkait lainnya bahwa penyediaan fasilitas pelayanan merupakan
penentu dari penyelenggaraan kesehatan masyarakat di Rumah Sakit, oleh
karena itu pemeliharaan alat medis yang baik dapat meningkatkan pelayanan
kesehatan bagi masyarakat(\Veni et al,2020)

Rumah Sakit Pekanbaru Medical Center merupakan salah satu rumah
sakit swasta yang berada di pusat kota pekanbaru. Rumah sakit pekanbaru
medical center memulai pelayanan pada tahun 2005. Rumah sakit pekanbaru
medical center memiliki banyak pelayanan medis salah satunya pelayanan di
bidang radiologi.

Berdasarkan hasil survey awal yang peneliti lakukan di Rumah Sakit

Pekanbaru Medical Center terkait pemeliharan alat elektromedik di intalasi



radiologi penulis mendapatkan informasi dilapangan melalui wawancara
singkat dengan Kepala ruangan Instalasi Radiologi Rumah Sakit Pekanbaru
Medical center bahwa pemeliharaan alat di Instalasi tersebut terutama pada
peralatan X-Ray didapatkan bahwa manajemen pemeliharaan alat di Instalasi
tersebut kurang rutin dilakukan, selain itu didapatkan juga adanya
permasalahan pada alat kontrol untuk menggerakkan Bucky table yang
digunakan sebagai meja pemeriksaan pasien di Instalasi radiologi tersebut
dimana alat kontrol tersebut kurang berfungsi dengan baik yang menyulitkan
saat mengoperasikannya.

Berdasarkan uraian masalah di atas, penulis tertarik melakukan
penelitian terkait manajemen pemeliharaan alat elektromedik dengan
mengangkat sebagai judul Karya Tulis llmiah yang berjudul “Gambaran
Manajemen Pemeliharaan alat elektromedik di Instalasi Radiologi Rumah

Sakit Pekanbaru Medical Center”.

1.2 Rumusan Masalah



1.2.1 Bagaimana manajemen pemeliharaan alat elektromedik di ruangan x-ray
dan ruangan operator Instalasi Radiologi Rumah Sakit Pekanbaru
Medical Center ?

1.2.2 Apa saja kegiaran-kegiatan yang dilakukan saat pemeliharaan alat
elektromedik di ruangan x-ray dan ruangan operator Instalasi Radiologi
Rumah Sakit Pekanbaru Medical Center ?

1.3 Tujuan

1.3.1 Untuk mengetahui Bagaimana manajemen pemeliharaan alat
elektromedik di ruangan x-ray dan ruangan operator Instalasi Radiologi
Rumah Sakit Pekanbaru Medical Center

1.3.2 Untuk mengetahui apa saja kegiatan-kegiatan yang dilakukan saat
pemeliharaan alat elektromedik di ruangan x-ray dan ruangan operator
Instalasi Radiologi Rumah Sakit Pekanbaru Medical Center

1.4 Manfaat
Adapun manfaat dari penelitian ini, sebagai berikut :

1.4.1 Bagi Peneliti

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan memperdalam
pengetahuan peneliti mengenai manejemen pemeliharaan alat
elektromedik

1.4.2 Bagi Tempat Penelitian

Penelitian ini dapat bermanfaat bagi rumah sakit sebagai masukan

dan pertimbangan dalam melakukan kendali mutu dan jaminan mutu

radiologi.

1.4.3 Bagi Institusi Pendidikan



Penulis berharap penelitian ini dapat menjadi bahan pembelajaran
bagi institusi pendidikan dan calon radiografer dalam menambah ilmu
pengetahuan.

1.4.4 Bagi Responden

Penulis berharap penelitian ini dapat menjadi referensi serta

masukan bagi pengembangan ilmu pengetahuan radiologi khususnya

dalam manajemen pemeliharaan alat elektromedik



