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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Sinar-X merupakan salah satu media yang digunakan untuk menegakkan 

diagnosa dengan memberikan informasi gambaran organ organ tubuh yang 

mengalami kelainan fisiologis ataupun patologis. Sinar-X merupakan salah 

satu radiasi elektromagnetik yang memiliki panjang gelombang pendek yaitu 

0,01-10 nm dan frekuensi yang tinggi antara 1016-1021 Hz sehingga mampu 

menembus tubuh manusia. Sinar-X ditemukan pada tahun 1895 oleh Wilhelm 

Conrad Rotgen, yang sangat membantu dalam memvisualisasikan organ yang 

mengalami kelainan (Rini,2017). 

Menurut World Health Organization (WHO) Rumah Sakit adalah suatu 

bagian dari organisasi medis dan sosial yang mempunyai fungsi menyediakan 

pelayanan paripurna kesehatan lengkap kepada masyarakat, baik 

penyembuhan penyakit maupun pencegahan penyakit. Rumah sakit 

merupakan institusi pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan pelayanan 

kesehatan perorangan secara paripurna  yang menyediakan pelayanan rawat 

inap, rawat jalan, dan gawat darurat  (PERMENKES,2010). Selain pelayanan 

keperawatan terdapat juga pelayanan penunjang medik yang terdiri dari 

instalasi kefarmasian, instalasi patologi klinik, instalasi gizi, instalasi 

rehabilitas medik dan juga instalasi radiologi. (PERMENKES, 2016). 
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Radiologi merupakan sarana pemeriksaan penunjang untuk menegakkan 

diagnosis penyakit dan pemberian terapi yang cepat dan tepat bagi pasien 

yang menjadikan pelayanan radiologi telah diselenggarakan di berbagai 

sarana pelayanan kesehatan seperti puskesmas, klinik swasta dan rumah sakit 

diseluruh Indonesia. pelayanan unit radiologi yang diberikan kepada pasien 

rumah sakit sesuai dengan standar mutu pelayanan. Pelayanan yang 

memenuhi standar akan memberikan hasil yang terbaik dan akan lebih 

terarah dalam pelaksanaannya(Rahmaddian,2019). Pelayanan Radiologi 

adalah pelayanan untuk melakukan diagnosis yang meliputi antara lain 

pelayanan radiografi konvensional, Computed Tomography Scan (CT-Scan), 

Magnetic Resonance Imaging (MRI), Mammography, dental, Panoramic,dan 

pelayanan lainnya(KEPMENKES, 2010). 

Sistem informasi manajemen rumah sakit  (SIMRS) adalah suatu tatanan 

yang berurusan dengan pengumpulan data, pengolahan data, penyajian 

informasi, analisis dan penyimpulan informasi serta penyampaian informasi 

yang dibutuhkan untuk kegiatan rumah sakit. SIMRS tidak terlepas dari 

kebutuhan komputerisasi yang meliputi perangkat keras (Hardware) dan 

perangkat lunak (software). Sistem informasi suatu kumpulan dari prosedur 

dan komponen yang saling berhubungan yang membentuk suatu kesatuan 

untuk mencapai tujuan tertentu yakni mengolah data menjadi informasi 

sehimgga lebih berguna bagi pengguna. (Alim dkk,2012). Radiology 

Information System (RIS) adalah sebuah sistem yang dirancang untuk 

mendukung alur kerja operasional dan analisis bisnis dalam departemen 

radiologi (Ardiana, 2019). RIS membantu pengelolaan fungsi administrasi 
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dan opelrasional me lngelnai radiologi se lpelrti pelrmintaan pelme lsanan, 

pelndaftaran, pe lmelriksaan, hasil laporan, daftar pe lrsiapan pe lkelrjaan, hasil 

pelrse ltulju lan, pe lnjadwalan, sistelm manaje lmeln dan me lnye ldiakan informasi 

data yang dibultulhkan Pictrulre l Archiving and Comulnnication Systelm (PACS) 

ulntulk melnjalankan pe lrannya. Dalam ru lmah sakit telrdapat sistelm informasi 

yang digu lnakan, siste lm yang digu lnakan adalah HIS (Hospital Information 

Systelm) dide lfinisikan selbagai sistelm ellelktronik telrintelgrasi yang 

melngu lmpullkan, me lnyimpan, me lngambil dan melnampilkan data pasieln 

selcara ke lse llulru lhan dan informasi se lpelrti riwayat informasi pasie ln, hasil 

pelme lriksaan laboratoriu lm, diagnosa, billing dan lain-lain yang te lrkait 

prose ldulr ru lmah sakit yang digu lnakan di be lbe lrapa de lparte lmeln dalam ru lmah 

sakit (Ismail 2014). Ru lmah sakit yang te llah be lralih ke l HIS me lmiliki aksels 

informasi yang ce lpat dan dapat diandalkan te lrmasulk catatan pasie ln. Catatan  

pasieln yang disimpan dalam HIS le lbih deltail selpe lrti relkam me ldis pasieln. 

Ke lulntulngan ru lmah sakit yang me lnggu lnakan HIS yaitu l, dapat me lmuldahkan 

doktelr dalam me lmprose ls catatan me ldis pasieln yang be lrvariasi, dan akulrat 

dalam me lngolah re lkam meldis pasieln.  

Pictulre l Archiving and Commulnication Systelm (PACS) melrulpakan 

selbulah  sistelm manaje lmeln data u lntulk alat-alat keldokte lran se lpelrti contohnya 

Ulltrasou lnd,  Digital Radiography (DR), Compulteld Radiography (CR), 

Compulteld Tomography  Scan (CT-Scan), dan lain se lbagainya. Pictulrel 

Archiving And Commu lnication Systelm (PACS)  melnye ldiakan  meltodel 

pelnanganan yang e lfisieln ulntulk pelncitraan me ldis dan  imple lmelntasinya dalam 

belntulk meldia lain, selpelrti matelri auldio dan film. PACS melru lpakan sistelm 
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yang be lrfulngsi u lntulk melnelrima, me lnyimpan, melnampilkan se lrta 

melndistribulsikan gambar meldis radiologi. Se llama ini, elfisielnsi pellayanan  

radoilogi dibatasi de lngan pelnggu lnaan film, pelnanganan film, akan teltapi 

delngan pe lnggu lnaan PACS, citra me ldia radiologi melmulngkinkan u lntulk dapat 

dilihat selcara virtu lal dimana saja pada kompultelr se lrve lr ataul me llaluli 

compultelr pe lrsonal biasa. Saat ini PACS belrkelmbang dari yang awalnya 

hanya u lntulk mellayani instalasi radiologi di satu l rulmah sakit namuln me lnjadi 

sistelm yang mampul mellayani ke lbultulhan  data pelncitraan dise llulrulh bagian 

rulmah sakit. PACS saat ini melnyimpan, me llanjultkan dan  me lngu lbah data 

meldis dirulmah sakit ataul praktik meldis. Akhirnya, PACS melnjadikan data 

muldah diakse ls dari  be lrbagai lokasi, te lrse ldia dalam waktu l lama, dan dapat 

dieldit. Pelnge lmbangan dilakulkan ke larah kone lksi are la lu las yang le lbih ce lpat 

(WAN) dan komulnikasi nirkabe ll melngarahkan pelne llitrian PACS kel arah 

tellelradiologi, yaitu l kelrja sama  radiografe lr de lngan radiologis jarak jaulh, 

misalnya me llaluli pelrangkat se llu llelr. PACS tellah melre lvolulsi cara profe lsional 

meldis melnyimpan, me lngambil, dan me lntransfelr gambar me ldis. Delngan 

melnyimpan gambar se lcara e llelktronik dan melmulngkinkan u lntulk belrbagi dan 

belrkolaborasi de lngan mu ldah, para  profe lsional meldis dapat delngan ce lpat dan 

akulrat me lndiagnosis dan melrawat pasie ln. Sellain itul,   pelnggu lnaan PACS 

dapat me lmbantul  melngu lrangi biaya layanan radiologi. 

Melnu lru lt pelne llitian  yang dilaku lkan ole lh Bu ldiyatno (2020), RIS-PACS di 

Rulmah Sakit Siloam Palangka Raya mullai dite lrapkan pada bu llan julni tahuln 

2019, di nilai dari ju lmlah pe lnggu lnaan film, pada tahu ln 2019 julmlah 

pelnggu lnaan film adalah selbelsar 46,8 % dari total pelmelriksaan radiologi 
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seldangkan pada tahu ln 2020 julmlah pelnggu lnaan filmnya se lbelsar 9,8 % . 

Telrjadi pe lnulrulnan pe lnggulnaan film se lbelsar 37 % . 

Melnu lru lt pelnellitian yang dilaku lkan ole lh Nulrhulda & yana (2016) 

Imple lmelntasi sistelm telknologi informasi RSUlP Dr. Sardjito Yogyakarta seljak 

awal tahu ln 2014  Instalasi RSUlP Dr, Sardjito Yogyakarta se lcara mandiri 

melnge lmbangkan su latul pe lnge lmbangan   (RIS)  te lrpadu l delngan 

pelnge lmbangan HIS, di mana se lbagian kompone ln RIS te llah telrinte lgrasi pada 

HIS tahap awal.  Pada pelrte lngahan  tahu ln 2015, dimullai inisiatif ulntulk lelbih 

jaulh melnge lmbangkan sistelm informasi di Instalasi Radiologi RSU lP Dr. 

Sardjito Yoygakarta te llah melndulkulng aplikasi DICOM, se lhingga dapat di 

intelgrasikan ke l dalam PACS delngan  mu ldah. Se llulru lh modalitas te llah 

melndulku lng protokol DICOM STRORAGEl dan DICOM Q/R selhingga dapat 

mellakulkan pe lnyimpanan citra se lcara langsu lng ke l se lrvelr PACS, mau lpuln 

mellakulkan pe lncarian dan pelngambilan citra dari selrve lr  PACS . 

Melnu lru lt pelnellitian yang dilaku lkan ole lh Parwitasari (2017) RSUlP dr. 

Soelradji Tirtone lgoro se lbagai salah satu l Rulmah Sakit ve lrtikal dijajaran 

Ke lmelntrian Ke lselhatan Relpulblik Indone lsia, yang mellaku lkan stu ldi kellayakan 

pelngadaan Alat PACS ,  de lngan me lnjadi ru lmah sakit pe lmbelri pellayanan 

tellelradiologi se lbagai salah satu l  yang  u lnggu llan di tahu ln 2017. Ada 2 je lnis 

alat yang ditawarkan ke lpada ru lmah sakit ini, yaitul local PACS dan Clould 

PACS. Diantara 2 je lnis alat te lrse lbult, clould PACS melmpulnyai banyak 

kelle lbihan dibanding local PACS selrta selsulai de lngan yang dibultulhkan olelh 

Rulmah Sakit dr Soe lradji Tirtone lgoro. Pe lnggu lnaan PACS masih se lbatas lokal. 

Melnulru lt pelnellitian yang dilaku lkan ole lh De lwi & Te ldy (2021) Dalam 
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melmpelrce lpat pe llayanan dan multul bagian radiologi, RS Condong Catulr 

Yogyakarta te llah melne lrapkan te lle lradiologi, hal ini dikare lnakan Doktelr 

Spelsialis radiologi di RS Condong Catu lr Yogyakarta tidak se llalul stand bay di 

rulmah sakit. Adanya te llelradiologi me lrulpakan belntulk komitelmn RS ulntulk 

melningkatkan multul layanan radiologi. Komponeln inpult implelmelntasinya 

pellayanan radiologi te lrdiri dari telrse ldianya SDM dan sarana prasarana yang 

melmadai, pe lne lrapan ke lbijakan pe llayanan radiologi dan standar prose ldulr 

opelrasional (SPO). Melnulrult pelnellitian yang dilakulkan olelh Sulandari, I pultul 

& E lrni (2020) PACS yang digu lnakan di RS Prelmielr Bintaro  su ldah 

melne lrapkan HL7 Inte lrface l selrve lr me lnye ldiakan intelrface l commu lnication 

antara syste lm informasi yang ada de lngan PACS ( yaitu l intelrface l kel Sistelm 

Informasi Radiologi (RIS) . Pelnelrapan PACS dalam Instalasi Radiologi RS 

Prelmielr Bintaro me lmbelrikan ke lulntulngan dalam pe llayanan selrta 

melningkatkan e lfelsielnsi dalam hal komulnikasi, data, pelngarsipan, se lrta waktul 

pellayanan.  

Rulmah Sakit Prima Pelkanbaru l melrulpakan ru lmah sakit yang 

melngu ltamakan mu ltul, kelmuldahan  akse lsbilitas  telmpat dan informasi, dan 

kulalitas pe llayanan yang profe lssional dan prima. Rulmah Sakit Prima 

telrakre lditasi Paripulrna KARS . Ulnit Radiologi Rulmah Sakit Prima 

Pelkanbaru l 24 jam difokulskan ulntulk melmbantul doktelr melne lgakkan diagnosa 

delngan foto me ldis yang melncaku lp selmula bidang keldoktelran te lrmasulk THT, 

Ke ldoktelran gigi, be ldah , pelnyakit dalam, ke lbidanan dan kandu lngan, dan 

yang lainnya. Ru lmah Sakit Prima Pelkanbaru l melmiliki seljulmlah melsin ulntulk 
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melnulnjang ke laku lratan diagnose l doktelr, antara lain : CT SCAN 32 Slice l, 

Panoramic, Foto Rontge ln/X ray, dan U lSG. 

Be lrdasarkan sulrve li obselrvasi yang pe lnullis lakulkan di 3 Rulmah Sakit 

Paripulrna yang ada dipe lkanbaru l, Instalasi Radiologi RSUlD Arifin Achmad , 

Instalasi Radiologi RSI Ibnu l Sina, dan Instalasi Radiologi RS Prima 

Pelkanbaru l,  bahwasannya masih ada ru lmah sakit yang be llulm melnggu lnakan 

PACS dalam pe llayanan radiologi. Be lrdasarkan Su lrve li : Rulmah Sakit U lmulm 

Dae lrah Arifin Achmad melnggu lnakan PACS delngan  mode ll LAN, seldangkan 

Rulmah Sakit Islam Ibnul Sina tidak  me lnggu lnakan PACS me llainkan 

melnggu lnakan Radiant Vielwe lr, Rulmah Sakit Prima Pelkanbaru l me lnggu lnakan  

PACS delngan mode ll LAN. Maka dari itul, pelne lliti ingin melnge ltahuli 

bagaimana gambaran  pe lnggu lnaan  PACS  di Ru lmah Sakit Prima pe lkanbaru l . 

Dari latar be llakang telrse lbult, maka pelnullis ingin melnge ltahuli lelbih dalam dan  

melnulangkannya dalam Karya Tu llis Ilmiah (KTI) de lngan ju ldull 

“GAMBARAN PENGGUNAAN PICTURE ARCHIVING AND 

COMMUNICATION SYSTEM (PACS) PADA DIGITAL RADIOGRAPHY  

DI RUMAH SAKIT PRIMA PEKANBARU” 

1.2 Rumusan Masalah 

Be lrdasarkan  latar be llakang diatas maka ru lmulsan masalah Proposal 

Karya Ilmiah ini adalah :  

1. Bagaimana gambaran  pelnggu lnaan  PACS pada  Digital radiography di  

Rulmah Sakit Prima Pelkanbaru l? 

 



8 
 

 
 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapu ln tuljulan pe lnellitian Karya Tu llis Ilmiah adalah : 

1. Ulntulk melnge ltahuli bagaimana  gambaran  pe lnggulnaan PACS pada Digital 

Radiography di Rulmah Sakit Prima Pelkanbaru l .  

 1.4  Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dipe lrolelh dari karya tullis ilmiah adalah : 

1. Bagi Pe lnelliti 

Selbagai pe lnambah wawasan dan dapat dimanfaatkan  se lbagai 

re lfelre lnsi ilmiah ulntulk pelnge lmbangan dan pe lnggu lnaan PACS se lbagai 

informasi radiologi. 

2. Bagi Te lmpat Pelnellitian 

Selbagai bahan masu lkan bagi ru lmah sakit telntang bagaimana 

pelnggu lnaan PACS pada  Digital  Radiografi dalam informasi radiologi 

Rulmah Sakit Prima Pelkanbaru l. 

3. Bagi Institulsi Pelndidikan  

Ulntulk pelmbellajaran dan relfe lre lnsi pelrpulstakaan bagi kalangan 

yang akan me llaku lkan pelnellitian lelbih lanjult telntang pe lnggu lnaan PACS. 

4. Bagi Re lspondeln 

Ulntulk melnambah wawsan selrta pe lmbellajaran dalam kelhidulpan 

selhari hari atau lpuln dalam  prosels  be llajar. 
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